
für Verwaltungssysteme (m/w/d)

Gemeinsam mit uns für andere. Die ibs gGmbH gehört seit über 40 Jahren 
zu den führenden Anbietern für Aus- und Weiterbildung im Bereich 
Gesundheit und Soziales – mit unseren P� egeschulen in Bremen und 
Niedersachsen, der Fachschule für Sozialpädagogik in Bremen, unseren 
ibs Akademien sowie unseren beiden Standorten in Berlin und Rostock.

Bringen Sie sich ein und leisten Sie mit uns Ihren Beitrag für gute Ausbil-
dung im Bereich Gesundheit und Soziales. Für unsere Abteilung Zentrale 
Dienste in Bremen suchen wir Sie als Unterstützung im Anwendersupport 
in Vollzeit.

Wir digitalisieren fortlaufend unsere Verwaltungssysteme – Sie gestalten 
dies durch verantwortliches Mitwirken in Projekten mit. Ihre Aufgaben sind 
im Schwerpunkt:

Sie haben eine Ausbildung im kaufmännischen-, Informatik- und/oder 
Verwaltungsbereich erfolgreich abgeschlossen oder ein entsprechendes 
Bachelor-Studium absolviert. Mit folgenden Erfahrungen und Kompe-
tenzen können Sie sich identi� zieren:

Wir freuen uns auf Sie!

Richten Sie Ihre Bewerbung bitte per 
E-Mail an unsere Geschä� sführung Frau 
Petra Sieglitz. Bei Fragen stehen wir auch 
gerne telefonisch zur Verfügung.

 ibs Institut für Berufs- 
 und Sozialpädagogik gGmbH

Zentrale Dienste
 Dölvesstr. 8
 28207 Bremen

0421 491567-244

bewerbung-zd@ibs-bremen.de

www.ibs-bremen.de

Ihre Aufgaben

Das bringen Sie mit

Betreuung und Weiterentwicklung unserer Verwaltungssysteme 
– insbesondere   ANTRAGO, unsere gruppenweit eingesetzte Anwen-
dung zur Unterstützung der Wertschöpfungsprozesse unseres Bildungs-
instituts

Gestaltung von Reports nach den Bedürfnissen Ihrer Kunden 
– die Geschä� sleitung, Führungskrä� e und Mitarbeiter*innen in den 
Niederlassungen

Ausarbeitung und Durchführungen von Anwenderschulungen

Ansprechpartner*in für unsere Mitarbeiter*innen und jeweilige 
So� waredienstleister

Au� au von Wissensdatenbanken mit Anleitungen und Tipps für 
Mitarbeiter*innen

ein technisches Verständnis & die Bereitscha� , sich in neue IT-Systeme 
einzuarbeiten

Freude am Wissensaustausch und verständliche Erklärung bei Fragen 
und Problemen 

Sie haben Kenntnisse bzgl. SQL-Datenbanken und sind sicher im 
Umgang mit O�  ce-Produkten

Datenschutz-Regelungen und Anforderungen an IT-Sicherheit sind Ihnen 
geläu� g

Sie haben eine o� ene und kommunikative Art für Teamarbeiten und bei 
Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern

sehr gute Deutschkenntnisse

Werteorientiertes Miteinander
Professionelle und hilfsbereite Zusammenarbeit 
im Team, teamorientierte Kultur

Mitarbeiter*innen Quali� zierung
Förderung von Bildungszeit, fachlicher Spezialisie-
rung und beru� icher Weiterentwicklung

Mitarbeiter*innen-Bene� ts
100% arbeitgeber� nanziertes Jobrad, Firmenkarte 
mit Sachbezug, kostenlose Getränke und Obst und 
weitere Vorteile

Flexibles Arbeiten
Arbeiten im Büro und mobiles Arbeiten bieten 
individuelle Gestaltungsmöglichkeiten

Bildung. Perspektive. Zukun� .

Anwendersupport

bewerbung-zd@ibs-bremen.debewerbung-zd@ibs-bremen.de


